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HyBranch™

Scalable. Rentable. Déployable en 90 jours.

90 -40% >60%

jours pour déployer temps d'attente moyen taux d'utilisation du libre-service

PRESENTATION

Une solution bancaire phygitale compléte, congue pour transformer vos agences en centres de revenus
performants : toutes les offres bancaires en un seul endroit, avec accueil digital, murs d'écrans, espace
libre-service et banque innovante.
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CONNECTING TECHNOLOGY. EMPOWERING BUSINESS.
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Fonctions principales

Zone A - accueil et orientation digitale (GFA) : check-in client, sélection du motif, ticket, temps d'attente estimé.
Zone B - murs d'écrans dynamiques : offres et produits, campagnes, innovation, actions RSE.

Zone C - espace libre-service : dépdt d'espéces et de cheques, impression de RIB, commande de carte,
consultation de compte.

Zone D - banque et innovation : démo d'applications, parcours digitaux, simulateurs, accompagnement.

Services : dép6t de chéque, dépbt et retrait cash, cash-in / cash-out mobile money, ouverture de compte (vidéo-
conseiller et eKYC), préts rapides et micro-crédits avec scoring, émission de cartes bancaires et prépayées,
recharge de carte prépayée.



_
@ PRPAZXIS HYBRANCH™

TECHNODLOGY MANAGEMENT

Spécifications techniques

Déploiement 90 jours

Temps d'attente moyen -40 %

Utilisation du libre-service > 60 %

Adoption des services digitaux +50 %

Satisfaction client >90 %

Charge au guichet -35 %

Interfaces multilingues, accessibilité PMR conforme

Intégration CRM et core banking ; sécurité et conformité réglementaire

Les indicateurs (KPI) sont des objectifs de performance indiqués dans la brochure HyBranch™, pas des résultats
garantis.

Bénéfices

Réduction des colts opérationnels.
Augmentation des revenus transactionnels.
Automatisation des services bancaires.

Déploiement rapide et sécurisé (90 jours).

Secteurs visés

C Banque / agence )

Parlons de votre projet

Une analyse guidée par un conseiller IA est disponible sur pragxis-solutions : découverte, solution, calcul de
ROI.
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Les caractéristiques proviennent des fiches PRAGXIS et peuvent évoluer. Dimensions et capacités indicatives ; les certifications se confirment a
la commande.
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